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REGULAMIN APARTAMENTY JEANETTE

Apartament wynajmowany jest na doby. Minimum wynajmu to 5noclegbéw. Przy mniejszej iloSci
noclegdw ceny sg ustalane indywidualnie.
Doba pobytu w apartamencie trwa od godziny Apartamenty 3-50s ( Apartamenty parter :
Apartament 3-50s przy windzie oraz Apartamenty z 1 sypialnig : 3-50sobowe ) godzina
zameldowania : 16.00 — godzina wymeldowania : 10.00
Apartamenty dwupoziomowy ( 8 osobowy ), Apartament z balkonem ( nr 27 ), Apartament
( Apartament 6A ), Apartament typu Deluxe ( LUX z bilardem ), Apartament typu Suite z 1 sypialnig
('nr24), Apartament typu Standard ( nr 26 ), Apartament z 2 sypialniami ( nr 26A ) godzina
zameldowania : 18.00 — godzina wymeldowania : 12.00. Nieopuszczenie apartamentu przez
gosci w dniu planowanego wyjazdu do godziny 10.00 lub 12.00 ( w zaleznosci od godzin
meldunkowych w apartamencie ) bedzie dodatkowo ptatne 500zt wraz z nakazem opuszczenia
apartamentu.
Klucze do apartamentu zostang przekazane w recepcji Apartamentéw Jeanette w godzinach
9:30-21.30.
Doktadny termin i godzina przyjazdu Goscia do apartamentu powinna zostaé potwierdzona mailowo
najpbzniej na dzien przed przyjazdem pod adresem : kontakt@apartamentyjeanette.pl
Zameldowanie po godzinie 21.30 jest opcjonalne, dodatkowo ptatne i musi by¢ kazdorazowo
potwierdzone przez Apartamenty Jeanette. Go$¢ zobowigzany jest poinformowac Apartamenty
Jeanette o zameldowaniu po 21.30 z wyprzedzeniem 24 godzinnym. W przypadku braku takiej
informacji, zameldowanie moze nie by¢ mozliwe, a rezerwacje moze zosta¢ odwotana z powodu
niedojazdu. Po godzinie 21.30 optata za zameldowanie, w przypadku, gdy pracownik biura bedzie
miat poczeka¢ na Goscia, wynosi 150PLN.
W catym obiekcie w godzinach od 23:00 do 6:00 obowigzuje cisza nocna — Goscie proszeni sg w
tym czasie o zachowywanie sie w sposéb niezaktdcajgcy pobytu innym.
Obstuga obiektu nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia lub utrate pojazdéw nalezgcych do
Gosci oraz za rzeczy pozostawione w apartamentach lub czesSciach wspoinych.
Goscie Apartamentdéw Jeanette wynajmujg apartamenty i tylko za to jesteSmy w stanie odpowiadac i
gwarantowac pobyt w ramach wynajmu apartamentéw. Wszelkie wydarzenia ktore nie dziejg sie
wewnatrz obiektu nie sg przez nas gwarantowane i nie mamy na nie wptywu. Wszelkie nagte zmiany
pogody, wypadki i inne zdarzenia losowe — nie dotyczg one wynajmu i w zaden spos6b nie mozna
wynajmu z nimi wigzac i roci¢ z tego tytutu praw do zwrotéw kosztéw itp.
Podczas zameldowania pobierana jest gotbwkg odpowiednia optata klimatyczna ( ustalona przez
Rade Gminy Ustka ).
Podstawg wydania kluczy klientowi jest rozliczenie sie za rezerwacje gotowkg w dniu przyjazdu.
Warunkiem rezerwacji jest wptata w przeciggu 24godzin zadatku ustalonego w potwierdzeniu
wstepnej rezerwacji przez Apartamenty Jeanette i przestaniu zgodnie z informacjami zawartymi w
mailu potwierdzenia dokonanego przelewu.W przypadku rezygnacji z ustugi cato$¢ wptaconego
zadatku nie podlega zwrotowi.(Podstawa prawna “Ustawa o turystyce” z dn. 4.12.1997 r.)
Apartamenty Jeanette zastrzegajg sobie prawo do odmowy przyjecia Goscia, bez mozliwosci
refundacji optaty za pobyt, ktory:

1. znajduje si¢ pod wptywem alkoholu lub innych Srodkdéw odurzajgcych

2. odnosi sige wulgarnie do pracownikow obiektu

3.  stosuje grozby karalne lub jakgkolwiek forme szantazu

4. odmawia zaptaty za pobyt lub obowigzkowe optaty
Gos¢ za zgodg Apartamentow Jeanette moze przenie$S¢ wszelkie prawa i obowigzki wynikajgce z
zawartej umowy na osobe trzecia, pod warunkiem przejecia przez tg osobe wszelkich praw i
obowigzkdéw wynikajgcych z zawartej umowy.
Gos$¢ w dniu zameldowania powinien zgtosi¢ wszelkie braki lub usterki znajdujgce sie w
apartamencie.
Niezgtoszenie uwag i zastrzezen (w formie pisemnej: sms, email etc.) co do stanu technicznego w
dniu zameldowania do apartamentu, rbwnoznaczne jest z tym, ze apartament, jak i zawarte w nim
sprzety, zostat oddany do uzytku w stanie nie budzacym uwag i zastrzezen goscia.
Gos¢ ponosi catkowitg odpowiedzialno$¢ za szkody w Lokalu lub jego wyposazeniu oraz
nieruchomosci wspélnej, w tym w czesciach wspolnych budynku, w ktérym potozony jest Lokal, jak i
w mieszkaniach sgsiadujgcych z Lokalem, nie wynikajgce z normalnego uzytkowania Lokalu,
wyrzgdzone przez Klienta oraz przez osoby przebywajgce z nim w Lokalu.
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Gos¢ jest zobowigzany do naprawienia szkdd wyrzadzonych Apartamentom Jeanette oraz osobom
trzecim zar6wno w Lokalu jak i w nieruchomos$ciach wsp6inych, w tym w czg$ciach wspdlnych
budynku, jak i lokalach sagsiednich, przez siebie oraz osoby, za ktére ponosi odpowiedzialnosé.
Klient zobowigzany jest do poinformowania Apartamentow Jeanette lub osoby upowaznionej o
wszelkich usterkach, zniszczeniach lub szkodzie wyrzadzonej przez niego i osoby, za ktdre ponosi
odpowiedzialnos¢.

Tytutem zabezpieczenia wykonania zobowigzania, o ktbrym mowa w ustepie poprzedzajgcym,
Apartamenty Jeanette pobierajg od Klienta, podczas wydawania kluczy do lokalu, kaucje. Kaucja w
wysokosci 300zt podlega zwolnieniu max. w ciaggu 7 dni po opuszczeniu Lokalu , po potragceniu
rownowartosci szkod wyrzgdzonych przez Klienta oraz osoby, za ktére ponosi on odpowiedzialno$¢
lub w dniu wymeldowania w przypadku sprawdzenia lokalu i braku szkdd.

Potrgcenia nalezno$ci Apartamenty Jeanette z kaucji nie wytgcza dochodzenia roszczen z tytutu
poniesionych szkdd, ktérych wartoS¢ przewyzsza pobrang kaucje.

Apartamenty Jeanette zastrzegajg sobie prawo do obcigzenia karty GoScia kwotg odpowiadajgca
rownowartosci poniesionej straty.

Obstuga apartamentu ma prawo bez zezwolenia Goscia wchodzi¢ do wynajetego apartamentu w
przypadku zauwazenia zagrozen na bezpieczenstwu gosci lub mienia,

w przypadku niestosowania sie Gosci do regulaminu apartamentu, podejrzenia zachowania
mogacego znacznie pogorszy¢ stan apartamentu, lub innych sytuacji niezgodnych z zasadami
wspotzycia spotecznego. Apartamenty Jeanette zastrzegajg sobie prawo do wyproszenia Gosci z
apartamentdéw w powyzszych sytuacjach.

Liczba os6b majgcych zamieszkaC w obiekcie jest ograniczona do liczby zgtoszonej w procesie
rezerwaciji. Jezeli ilos¢ osdb okaze sie wieksza niz podana przy rezerwacji Najemca zobowigzuje sie
zapfaci¢ kare umowng w wysokosci 200 zt za kazdg dodatkowg osobe za dobe. W przypadku
przekroczenia dopuszczalnej liczby oséb w apartamencie Apartamenty Jeanette moga rowniez
odméwi¢ wydania kluczy.

Przebywanie w apartamencie zwierzat jest dozwolone za dodatkowg optatg ustalong podczas
rezerwaciji i zgodg Apartamentéw Jeanette.

W apartamencie obowigzuje catkowity zakaz palenia papieroséw, wyrobow tytoniowych i innych
uzywek. W przypadku wyczucia zapachu wyzej wymienionych, Apartamenty Jeanette obcigzg
goscia kwotg w wysokosci 500 zt za wywabianie zapachu.

W Apartamencie zakaz jest uzywania grzatek, tosteréw, wentylatoréw itd. ze wzgledu na
bezpieczeristwo gosci.

Gos¢ zobowigzany jest do przestrzegania zasad dobrego sgsiedztwa, zachowanie czystosci w
lokalu, na klatkach schodowych oraz w obrgbie zajmowanego budynku i utrzymywania wynajetego
apartamentu w nalezytym stanie.

Jezeli w skutek zaktdcania przez Gosci porzgdku przedstawiciel Apartamentdéw Jeanette zostanie
wezwany do Apartamentu lub wezwana do interwencji zostanie Straz Miejska, Policja, Apartamenty
Jeanette uprawnione beda do natychmiastowego rozwigzania umowy z winy klienta i jednoczesnie
ma prawo obcigzy¢ Goscia kwotg 1000 zt kary.

W przypadku koniecznosci wymiany wody w basenie/brodziku w wyniku zanieczyszczenia klient
ponosi kare : basen zewnetrzny/na dachu 5000zt, brodzik dla dzieci 1000zt.

W dniu wyjazdu Go$¢ zobowigzany jest udostepni¢ Apartamentom Jeanette wynajmowany lokal w
celu skontrolowania jego stanu.

Klient ponosi petng odpowiedzialno$¢ za powierzone mu klucze do Lokalu oraz piloty do bram
wjazdowych (o ile rezerwacja obejmuje miejsce garazowe). Zagubienie klucza lub pilota obcigzane
jest dodatkowg optatg w wysokosci 100,00 zt za sztuke.

Woczedniejszy wyjazd Goscia, z przyczyn niezaleznych od wiascicieli apartamentu nie uprawnia go
do zgdania zwrotu kwoty za niewykorzystane Swiadczenie.

Firma zastrzega sobie prawo, w przypadkach nagtych usterek uniemozliwiajgcych wynajmowanie
apartamentu lub innych zdarzen losowych, do skrécenia rezerwacji i zwrotu Srodkéw za
niewykorzystane noclegi.

Apartamenty Jeanette zastrzegajg sobie prawo w chwilowych przerwach dziatania windy lub
basendéw z przyczyn niezaleznych od Apartamentéw Jeanette.

Apartamenty sg opisane na naszej stronie www.apartamentyjeanette.pl wraz z rozmieszczeniem
t6zek i pomieszczen.

Whystawianie faktur : regulamin Apartamentow Jeanette jest podpiety do maila potwierdzajgcego
wstepng rezerwacje.

Do kwestii nieuregulowanych niniejszym regulaminem majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.


http://www.apartamentyjeanette.pl

35. Sadem wtasciwym dla rozwigzywania wszelkich sporow jest sad wtasciwy dla Apartamentow
Jeanette.

RODO

Zgodnie z art. 13 og6Inego rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz.

Urz. UE L 119 z 04.05.2016) informuje, iz:

1. administratorem Pani/Pana danych osobowych jest firma ROW-TOUR Janetta Miksza, z siedzibg ul.

Wydmowa 8, 76-212 Rowy.

kontakt z Inspektorem Ochrony Danych — kancelaria@giodo.gov.pl

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu realizacji umowy Podstawg do przetwarzania

tych danych jest art. 6 pkt 1 lit b RODO ‘

4.  odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg wytacznie podmioty uprawnione do uzyskania
danych osobowych na podstawie przepiséw préwa oraz dostawcy ustug dodatkowych przy ktorych
rezerwacji po$redniczymy

5.  Pani/Pana dane osobowe przechowywane bedg przez okres 1 roku

6. posiada Pani/Pan prawo do zgdania od administratora dostepu do danych osobowych, ich
sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych, przenoszenia danych oraz prawo do cofnigcia zgody.

7.  ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, ]

8.  podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia umowy / ich niepodanie moze skutkowac
odmowag realizacji ustugi.
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